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	Gara a procedura aperta ai sensi del D.Lgs. 163/2006 e s.m.i., per l’affidamento dei servizi di conduzione, sviluppo manutenzione e supporto del sistema informatico dell’ENAC



ALLEGATO 5 al Disciplinare di gara – Schema di offerta economica 
Gara a procedura aperta per servizi di gestione, manutenzione e conduzione delle strutture informatiche, supporto specialistico, gestione postazioni di lavoro, servizi di sviluppo software, manutenzione evolutiva, correttiva, gestione applicativa, help desk e assistenza di 2° livello -  CIG 6195936821
OFFERTA ECONOMICA
La busta “C” – Offerta economica dovrà contenere, a pena di esclusione dalla gara, una Dichiarazione d’offerta, consistente in una percentuale unica di ribasso sull’importo complessivo posto a base di gara (al netto degli oneri per la sicurezza da interferenza) e nell’indicazione dei prezzi offerti per i vari servizi oggetto dell’appalto,  redatta con le modalità di seguito espresse. 

La Dichiarazione d’offerta dovrà essere presentata in regolare bollo. 

Tutti gli importi dovranno essere espressi in Euro e si intendono al netto di IVA ai sensi dell’art. 4 del D.P.R. 21 gennaio 1999, n. 22. 

Si precisa che il prezzo globale offerto sarà arrotondato al centesimo di euro per eccesso se la frazione non è inferiore a 0,005 euro e, per difetto, se la frazione è inferiore a tale ammontare, giusta la previsione della circolare del Dipartimento delle Entrate n. 291/1998. 

La Dichiarazione d’offerta dovrà contenere la dichiarazione conforme allo schema di cui alla Parte A e il foglio di lavoro conforme al foglio excel di cui alla Parte B, disponibile sul sito www.enac.gov.it, pena l’esclusione dalla gara. 

Sia la dichiarazione conforme di cui alla Parte A sia il foglio di lavoro conforme al foglio excel di cui alla Parte B, debbono essere sottoscritte: 

· nel caso di impresa singola, dal legale rappresentante avente i poteri necessari; 

· nel caso di R.T.I. costituito o di Consorzio costituito, dal legale rappresentante dell’impresa mandataria avente i poteri necessari; 

· nel caso di R.T.I. o consorzio ordinario di concorrenti di cui all’art. 34, comma 1, lett. e) del D.Lgs. 163/06 costituendi, dai legali rappresentanti  di tutte le imprese raggruppande o consorziande. 

Utilizzo del foglio excel di cui alla Parte B 
Ai fini dell’utilizzo del file si precisa che il file a supporto della predisposizione dell’offerta economica è stato redatto utilizzando MS Excel 2010. 

In riferimento alla Parte B, l’Impresa dovrà procedere alla formulazione della sua migliore offerta compilando un foglio di lavoro conforme al foglio excel di lavoro “Economica” di cui al presente Allegato e disponibile sul sito www.enac.gov.it. 

Il foglio è articolato in quattro sezioni: la prima sezione contiene le tariffe ed i costi unitari, la seconda sezione contiene i servizi remunerati a canone, la terza sezione contiene i servizi remunerati a consumo e la quarta sezione contiene i prezzi complessivi per i servizi oggetto della fornitura ed il prezzo globale offerto. 

Il foglio excel calcolerà il prezzo globale offerto quale sommatoria dei prezzi complessivi. I prezzi complessivi sono la risultante dei valori unitari moltiplicati per le quantità. 

Relativamente al formato delle celle si evidenzia che: 

· le celle di colore bianco sono predisposte per l’inserimento da parte del concorrente dei valori offerti; 

· le celle di colore giallo visualizzano il totale del prezzo offerto per il servizio sulla base dei calcoli effettuati automaticamente dal foglio di lavoro; 

· le celle di colore azzurro riportano valori costanti non modificabili da parte del concorrente. 

Sezione 1 – Tariffe unitarie
L’Impresa dovrà indicare nelle celle di colore bianco di cui alla colonna “Tariffa Unitaria” della sezione 1: 

· la tariffa giornaliera per la figura professionale di Sistemista Senior; 
· la tariffa giornaliera per la figura professionale di Sistemista di rete; 
· la tariffa giornaliera per la figura professionale di Sistemista;
· la tariffa giornaliera per la figura professionale di Specialista di prodotto/tecnologia; 

· la tariffa giornaliera per la figura professionale di Data Base Administrator (DBA);
· la tariffa giornaliera per la figura professionale di Analista Funzionale; 

· la tariffa giornaliera per la figura professionale di Analista Programmatore; 

· l’importo per il Punto Funzione per Sviluppo e Manutenzione Evolutiva SW di tipo ADD; 

· il Canone Annuo di Manutenzione Correttiva per singolo Punto Funzione affidato; 

· l’importo unitario del Ticket risolto al 1° livello; 

· l’importo unitario del Ticket risolto dall’Assistenza di 2° livello. 

Sezione 2: Servizi remunerati a canone
L’Impresa dovrà indicare nella cella di colore bianco di cui alla colonna “Canone mensile” della sezione 2 la tariffa offerta per il canone mensile omnicomprensivo relativo a: 

· Servizi di gestione, manutenzione e conduzione delle strutture informatiche erogati nell’orario di lavoro normale. 

L’Impresa dovrà indicare nella cella di colore bianco, di cui alla colonna “Tariffa oraria del gruppo di lavoro”, la tariffa oraria offerta relativa a: 

· Servizi di gestione, manutenzione e conduzione delle strutture informatiche erogati al di fuori dell’orario di lavoro normale 

considerando il gruppo di lavoro utilizzato nell’orario di lavoro normale.

Le celle di colore giallo di cui alla colonna “Importo Totale Canone“ e “Importo Totale Canone extra-orario” riportano i seguenti valori calcolati automaticamente: 

1. l’importo complessivo del Servizio di gestione, manutenzione e conduzione delle strutture informatiche, erogato durante l’orario di servizio normale, quale prodotto tra il canone mensile offerto ed il numero massimo di mesi di attivazione del servizio (48 mesi);

2. l’importo complessivo dei Servizi di gestione, manutenzione e conduzione delle strutture informatiche, erogato durante l’extra-orario di servizio, quale prodotto tra la tariffa oraria offerta considerando il gruppo di lavoro e il numero massimo di ore previste al di fuori del normale orario di lavoro pari a 400 h per l’intera fornitura.

Le celle di colore giallo di cui alla colonna “Prezzo Complessivo“ della sezione 2 riportano i seguenti valori calcolati automaticamente:

1. l’importo complessivo del Servizio di Manutenzione Correttiva quale prodotto tra il Canone Annuo di Manutenzione Correttiva per singolo Punto Funzione affidato e la Somma dei Massimali annui di PF affidabili al servizio (16.370);

2. l’importo complessivo del Servizio di Gestione Applicativa nella componente continuativa del servizio remunerata a canone quale somma dei prodotti tra le tariffe professionali giornaliere e le rispettive percentuali di utilizzo delle risorse calcolate su un totale di GG/P pari a 1.380 riportato in Capitolato Tecnico.
3. Sezione 3: Servizi remunerati a consumo
L’Impresa dovrà indicare nelle celle di colore bianco di cui alla colonna “Tariffa Unitaria” della sezione 3 l’importo unitario offerto rispettivamente per:

· singola postazione desktop;

· singola postazione mobile (notebook, tablet);

· singola stampante di rete Laser B/N o a colori;

· singolo Scanner individuale;

· singola Macchina Etichette;

· singolo Kit firma digitale.

Le celle di colore giallo di cui alla colonna “Prezzo Complessivo“ riportano i seguenti valori calcolati automaticamente: 

1. l’importo complessivo del Servizio di Sviluppo sw quale prodotto tra l’importo per il Punto Funzione per Sviluppo e Manutenzione Evolutiva SW di tipo ADD e il numero massimo Punti Funzione di tipo ADD (2.000); 

2. l’importo complessivo del Servizio di Manutenzione evolutiva quale prodotto tra l’importo per il Punto Funzione per Sviluppo e Manutenzione Evolutiva SW di tipo ADD e il numero massimo Punti Funzione di tipo ADD (720); 

3. l’importo complessivo del Servizio di Help Desk quale somma del prodotto dell’importo unitario del Ticket risolto al 1° livello per la quantità dei ticket risolti al 1° livello (29.900);
4. l’importo complessivo del Servizio di Assistenza di 2° livello quale prodotto dell’importo unitario del Ticket risolto al 2° livello per la quantità dei ticket risolti al 2° livello (3.200).
5. l’importo complessivo del Servizio di Supporto Specialistico quale somma dei prodotti tra le tariffe professionali giornaliere e le rispettive percentuali di utilizzo delle risorse calcolate su un totale di GG/P pari a 1.960 riportato in Capitolato Tecnico per tutta la durata della fornitura (4 anni);
6. l’importo complessivo del Servizio di Gestione Applicativa nella componente progettuale del servizio remunerata a corpo quale somma dei prodotti tra le tariffe professionali giornaliere e le rispettive percentuali di utilizzo delle risorse calcolate su un totale di GG/P pari a 460 riportato in Capitolato Tecnico;

7. l’importo complessivo del Servizio di Gestione di Postazioni di Lavoro quale somma dei prodotti tra le tariffe unitarie offerte per ogni componente e la rispettiva quantità di componenti per tutta la durata della fornitura (4 anni).
4. Sezione 4: Prezzi complessivi per i servizi oggetto della fornitura e prezzo globale offerto
Nel foglio excel sono riportati il Prezzo complessivo per i servizi remunerati a canone e il Prezzo complessivo per i servizi remunerati a consumo.
Il valore risultante dalla somma dei prezzi complessivi verrà automaticamente riportato nella cella “Prezzo Globale offerto”.
Si precisa che:

Le offerte incomplete o errate (ad esempio ove siano inseriti caratteri alfabetici ovvero offerte inferiori o pari a 0) saranno considerate non ammissibili e sanzionate con l’esclusione dalla gara.

Il concorrente, terminata la compilazione, dovrà stampare il foglio di lavoro excel e sottoscriverlo in calce come sopra specificato.

La Dichiarazione d’offerta, dovrà altresì contenere, ai sensi dell’art. 87, comma 4, del D.Lgs. n. 163/2006,  la specifica indicazione dei costi relativi alla sicurezza inerenti i rischi specifici aziendali, inclusi nell’importo complessivo derivante dal ribasso offerto sull’importo a base d’asta di € 5.528.130,00.

FAC -SIMILE parte A

Spett.le

 Ente Nazionale per l'Aviazione Civile (ENAC)
Direzione Affari Generali e Contratti 
Viale Castro Pretorio, 118 - 00185 Roma 
DICHIARAZIONE D’OFFERTA

Gara a procedura aperta per servizi di gestione, manutenzione e conduzione delle strutture informatiche, supporto specialistico, gestione postazioni di lavoro, servizi di sviluppo software, manutenzione evolutiva, correttiva, gestione applicativa, help desk e assistenza di 2° livello – Offerta Economica- CIG n. 6195936821
L’Impresa/RTI/Consorzio ____________________________, con sede in ________, Via ______________________, in persona del __________ e legale rappresentante _____________, (in caso di R.T.I. o consorzio di concorrenti di cui all’art. 34, comma 1, lett. e) del D.Lgs. n. 163/06 indicare tutte le imprese raggruppande, raggruppate, consorziate o consorziande) 
OFFRE
la seguente percentuale unica di ribasso sull’importo complessivo posto a base d’asta (al netto degli oneri per la sicurezza da interferenza) di €5.528.130,00 IVA esclusa:
……..%  (in cifre)…………………………………………………………………….. (in lettere).
 e si impegna ad adempiere a tutte le obbligazioni previste nello Schema di Contratto e nel Capitolato Tecnico e negli altri atti della gara in oggetto al corrispondente corrispettivo massimo complessivo, onnicomprensivo, di €…………………..IVA esclusa (oltre all’importo di €  5.760,00 relativo agli oneri per la sicurezza da interferenza), calcolato sulla base e quale sommatoria del:

a) prezzo complessivo per la prestazione del servizio di Gestione, manutenzione e conduzione delle strutture informatiche erogato durante il normale orario di lavoro;

b) prezzo complessivo per la prestazione del servizio di Gestione, manutenzione e conduzione delle strutture informatiche erogato al di fuori dell’orario di lavoro;

c) prezzo complessivo per la prestazione del servizio di Supporto Specialistico;

d) prezzo complessivo per la prestazione del servizio di Gestione delle Postazioni di Lavoro;

e) prezzo complessivo per la prestazione del servizio di Sviluppo Software

f) prezzo complessivo per la prestazione del servizio di manutenzione evolutiva

g) prezzo complessivo per la prestazione del servizio di manutenzione correttiva

h) prezzo complessivo per la prestazione del servizio di Gestione applicativa così suddiviso:

· prezzo complessivo per la prestazione del servizio di Gestione applicativa della componente continuativa a canone;

· prezzo complessivo per la prestazione del servizio di Gestione applicativa della componente progettuale a corpo;

i) prezzo complessivo per la prestazione del servizio di Help Desk;

j) prezzo complessivo per la prestazione del servizio di Assistenza di 2° livello.
I costi relativi alla sicurezza inerenti i rischi specifici aziendali, di cui all’art. 87, comma 4, del D.Lgs. n. 163/2006, inclusi nell’importo complessivo derivante dal ribasso offerto sull’importo a base d’asta di € 5.528.130,00 IVA esclusa, sono pari a € …………………….

	Roma , lì _______________________
	Firma_________________________


Timbro dell’impresa e firma del legale rappresentante che ha compilato la presente dichiarazione. 

In caso di raggruppamento temporaneo o consorzio ordinario non ancora costituito, l’offerta deve essere sottoscritta congiuntamente da tutte le imprese che intendono raggrupparsi o consorziarsi
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