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ALLEGATO 5 – LINEE DI SERVIZIO/ATTIVITA’ 
 
 
Nell’ottica di proseguire il processo di razionalizzazione/semplificazione tariffaria avviato con l’entrata in vigore del Contratto di programma ENAC-SEA, alcuni dei corrispettivi 
regolamentati vigenti nel sottoperiodo tariffario 2011-2015 sono stati soppressi in quanto accorpati in altri centri di tariffazione come rilevabile dalla tabelle che seguono. 
 

Primo sottoperiodo 2011-2015 Secondo sottoperiodo 2016-2020 Note 

Diritti di approdo e partenza Diritti di approdo e partenza  

Diritti di sosta e ricovero Diritti di sosta e ricovero  

Diritti di imbarco passeggeri Diritti di imbarco passeggeri  

Diritti di imbarco e sbarco merci Diritti di imbarco e sbarco merci  

Controlli di sicurezza passeggero e bagaglio a mano Controlli di sicurezza 
comprende sia i controlli di sicurezza passeggero e 
bagaglio a mano, sia il controllo radiogeno 100% 
bagaglio da stiva 

Controllo radiogeno 100% bagaglio da stiva  incluso in controlli di sicurezza 

Pontili imbarco/sbarco passeggeri (loading bridges) Pontili imbarco/sbarco passeggeri (loading bridges)  

Banchi di check-in Banchi di check-in  

Uffici e locali operativi (CNA e operatori di handling) Uffici e locali operativi (CNA e operatori di handling)  

Servizio di de-icing (servizi di handling in monopolio)* Servizio di de-icing (servizi di handling in monopolio)*  

Assistenza PRM Assistenza PRM  

Corrispettivo per beni di uso comune – servizi 
centralizzati (BUC-SC) di Aviazione Generale 

 incluso in diritti di approdo e partenza 

 
(*) – l’attività, pur liberalizzata, è attualmente svolta unicamente da SEA (monopolio de facto). Detta attività è da considerarsi un corrispettivo regolamentato normato dal presente 

Contratto di programma solo fino all’eventuale cessazione del regime di esclusiva, vale a dire all’ingresso sul mercato di un altro operatore che svolga il medesimo servizio. 
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DESCRIZIONE DEI SERVIZI E INFRASTRUTTORE DEI SINGOLI CORRISPETTIVI REGOLAMENTATI NEL SOTTOPERIODO 2016-2020 

 

prodotti / 
corrispettivi 

descrizione infrastrutture ed impianti servizi 

Diritti di approdo 
e partenza 

(art. 2, L. 324/76 e 
s.m.i.) 
 
 

Messa a disposizione 
delle infrastrutture e dei 
servizi relativi alle aree di 
movimentazione per il 
decollo e l’atterraggio 
degli aeromobili 
 
Messa a disposizione dei 
piazzali di sosta e di 
ricovero degli aeromobili 
e servizi connessi in 
quota parte (quota di 
traffico riferita alla 
porzione di tempo non 
eccedente il normale turn-
around dell’aeromobile) 
 
Messa a disposizione 
delle infrastrutture, 
impianti e servizi relativi 
all’informativa di scalo, 
all’impianto fisso di 
erogazione 400Hz, 
all’impianto fisso di 
stoccaggio del liquido per 
il de-icing, agli apparati di 
informativa di scalo e ai 
Beni di Uso Comune / 
Servizi Centralizzati 
(BUC-SC) di Aviazione 
Generale a Linate 
 
 

 Piste di atterraggio e decollo 

 Raccordi, vie di rullaggio, bretelle e holding bay 

 Piazzali, aree e viabilità interna ed esterna di servizio 

 Sistemi luminosi di pista: luci di bordo pista, di asse e di 
toccata, luci di avvicinamento, sentiero luminoso, boe 
luminose, ecc. 

 Segnaletica orizzontale e verticale delle strutture di volo 
(piste e vie di rullaggio) e relativa segnaletica luminosa 

 Terreni acquisiti per ampliamento/allungamento piste 
esistenti o per la costruzione di nuove infrastrutture di volo 

 Torre di controllo (per le parti di proprietà) 

 Fabbricati ed impianti di assistenza al volo di proprietà 
(radar, ILS, NDB, T-VOR, ecc.) 

 Impianti meteo di proprietà (manica a vento, anemometro, 
nubiltel, stazione aerologica, ecc.) 

 Canali di drenaggio e rete fognaria connessi al sistema piste 

 Impianti di stoccaggio liquido antigelo per pista 

 Aree verdi interpista 

 Vie di scorrimento zona air side 

 Barriere antisoffio 

 Impianti e strutture legati alla safety aeroportuale di 
competenza (bonifiche, indagini geotecniche, interventi di 
livellamento, ecc.) 

 Mezzi e attrezzature per la sgommatura della pista 

 Mezzi e attrezzature per lo sgombero della neve (quota 
parte) 

 Sistema di allontanamento dei volatili 

 Dotazioni di emergenza/crash 

 Sale crisi, inclusive di arredi 

 Impianto di monitoraggio impatto ambientale 

 Recinzioni sedimi aeroportuali 

 Impianto fisso di alimentazione 400 Hz, laddove presente 
nelle piazzole fisse 

 Aree riservate al ricovero dei mezzi degli handlers, laddove 
presenti 

 Impianti e attrezzature per lo stoccaggio delle ULD, laddove 
presenti 

 Impianti e strutture per lo stoccaggio del liquido di 

 Servizi relativi alle aree di movimentazione per il decollo e 
l’atterraggio degli aeromobili 

 Coordinamento e trasferimento delle informazioni e dei dati 
da e verso l’ENAV (p.e. servizio di raccordo con la torre di 
controllo - AMS) 

 Coordinamento di scalo (pro quota) 

 Gestione delle procedure operative di competenza, incluse 
quelle di contingency, recovery ed emergency 

 Programmazione giornaliera delle risorse infrastrutturali 

 Alimentazione, per le attività di competenza, dei sistemi 
informativi aziendali 

 Deminamento, disboscamento, abbassamento ostacoli, 
taglio alberi funzionale alla messa a disposizione del sistema 
piste 

 Servizi di pulizia FOD 

 Predisposizione e gestione dei sistemi per la safety delle 
infrastrutture 

 Gestione comitato crisi 

 Friction test e sgommatura piste 

 Servizio di sgombero neve, spargimento sale e prodotti anti-
ghiaccio in area air-side su piste e, in quota parte, piazzali 

(esclusa attività di sghiacciamento su aeromobili) 

 Manutenzione aree a verde e sfalcio erba (zona air side) 

 Attività di allontanamento dei volatili 

 Coordinamento, gestione e manutenzione degli impianti fissi 
400 Hz 

 Coordinamento, gestione e manutenzione dell’impianto di 
stoccaggio del liquido di sghiacciamento 

 Coordinamento, gestione e manutenzione delle attrezzature 
e degli impianti per l’informativa di scalo e della piattaforma 
BDV 

 Gestione attività riferite ai voli di Stato, umanitari e militari 
non assistiti 

 Attività di sicurezza comuni a più prodotti / corrispettivi – p.e. 
vigilanza, controlli perimetrali, gestione centrale operativa, 
ecc. (quota parte) 

 Manutenzioni su infrastrutture, impianti e attrezzature (quota 
di competenza) 



 

   3/10 

prodotti / 
corrispettivi 

descrizione infrastrutture ed impianti servizi 

deghiacciamento 

 Sistemi informatici centralizzati dedicati (p.e. informativa di 
scalo - piattaforma BDV) - componenti hardware e software 

 Aree di uso comune, air side e land side, relative al traffico 
di Aviazione Generale 

 Aree servizio sanitario (quota parte) 

 Impianti di sicurezza comuni a più prodotti / corrispettivi – 
p.e. impianti di sorveglianza anti-intrusione, TVCC, ecc. 
(quota di competenza) 

 Infrastrutture e spazi destinati a Enti di Stato a titolo gratuito 
(quota parte) 

 Infrastrutture e impianti comuni a più prodotti / corrispettivi – 
p.e. reti elettriche, riscaldamento / condizionamento, idrico-
fognarie, ecc. (quota parte) 

 Gestione sistemi informatici (quota di competenza) 

 Gestione safety aeroportuale (quota di competenza) 

 Progettazione e direzione lavori (quota di competenza) 

 Servizio sanitario (quota di competenza) 

Diritti di sosta e 
ricovero 

(art. 2, L. 324/76 e 
s.m.i.) 

Messa a disposizione dei 
piazzali di sosta e di 
ricovero degli aeromobili 
e servizi connessi in 
quota parte (quota di 
traffico riferita alla 
porzione di tempo 
eccedente il normale turn-
around dell’aeromobile) 

 Piazzali di sosta aeromobili 

 Eliporto 

 Impianti fissi di raccolta liquidi sul piazzale, inclusivi di 
fognoli 

 Barriere di protezione e frangivento 

 Sistemi luminosi per i piazzali di sosta aeromobili e torri faro 

 Piazzali di stazionamento e prova motori 

 Aree/beni per prova motori 

 Segnaletica orizzontale e verticale delle strutture di sosta e 
relativa segnaletica luminosa 

 Impianti e strutture legati alla safety aeroportuale di 
competenza (bonifiche, indagini geotecniche, interventi di 
livellamento, ecc.) 

 Aree servizio sanitario (quota parte) 

 Sistemi informatici centralizzati dedicati (componenti 
hardware e software) 

 Impianti di sicurezza comuni a più prodotti / corrispettivi – 
p.e. impianti di sorveglianza anti-intrusione, TVCC, ecc. 
(quota di competenza) 

 Infrastrutture e spazi destinati a Enti di Stato a titolo gratuito 
(quota parte) 

 Infrastrutture e impianti comuni a più prodotti / corrispettivi – 
p.e. reti elettriche, riscaldamento / condizionamento, idrico-
fognarie, ecc. (quota parte) 

 Assegnazione piazzole di sosta 

 Servizio di sgombero neve sul piazzale 

 Coordinamento di scalo (pro quota) 

 Gestione delle procedure operative di competenza, incluse 
quelle di contingency, recovery ed emergency 

 Programmazione giornaliera delle risorse infrastrutturali 

 Alimentazione, per le attività di competenza, dei sistemi 
informativi aziendali 

 Attività di sicurezza comuni a più prodotti / corrispettivi – p.e. 
vigilanza, controlli perimetrali, gestione centrale operativa, 
ecc. (quota parte) 

 Manutenzioni su infrastrutture, impianti e attrezzature (quota 
di competenza) 

 Gestione sistemi informatici (quota di competenza) 

 Gestione safety aeroportuale (quota di competenza) 

 Progettazione e direzione lavori (quota di competenza) 

 Servizio sanitario (quota di competenza) 
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prodotti / 
corrispettivi 

descrizione infrastrutture ed impianti servizi 

Diritti di imbarco 
passeggeri  

(art. 5, L. 324/76 e 
s.m.i.) 
 

Messa disposizione delle 
infrastrutture e dei servizi 
relativi alla aerostazione 
passeggeri 
 
Messa a disposizione del 
sistema di smistamento 
automatico dei bagagli, 
dei nastri di smistamento 
partenze e dei nastri 
riconsegna arrivi 
 
Messa a disposizione 
delle infrastrutture, 
impianti e servizi per 
l’informativa al pubblico 
 
Messa a disposizione del 
sistema CUTE 
 

 Viabilità di accesso land side (viadotti / ponti / marciapiedi, 

pensiline, tettoie, ecc.) e relativa segnaletica orizzontale e 
verticale 

 Aree a verde zona land side 

 Strutture e impianti di collegamento con altri sistemi di 
mobilità dedicati al passeggero in zona land side 

 Segnaletica orizzontale e verticale ed illuminazione esterna 
ed interna land side ( quota di competenza) 

 Aerostazioni: aree di accoglienza ai passeggeri in arrivo, 
transito e partenza, ad eccezione di aree dedicate ad attività 
commerciali, aree di libera circolazione, aree di attesa, aree 
per il controllo passaporti, ecc.) inclusivi di arredi (sedute, 
segnaletica, informativa in ogni forma, ecc.) 

 Ascensori, montacarichi, scale mobili, tappeti mobili, porte 
automatiche, bussole girevoli, ecc. 

 Stazioni ferroviarie (per le parti non destinate ad uso 
commerciale) 

 People mover, laddove disponibili 

 Carrelli porta bagagli passeggeri 

 Varchi di servizio / crew / staff / equipaggi 

 Fabbricati ed impianti di smistamento e riconsegna bagagli 
(BHS) e relative aree di pertinenza 

 Sistemi informatici specifici (attrezzature, HW e SW) 

 Sistema BRS di riconcilio bagaglio/passeggero (attrezzature, 
HW e SW) 

 Aree per il deposito dei bagagli LZ 

 Sistemi di informazioni al pubblico e ai passeggeri (banchi 
informazioni, SW specifico, monitor, pannelli informativi, 
totem, ecc.); 

 Sistema CUTE, HW e SW 

 Sistemi informatici centralizzati dedicati (componenti 
hardware e software) 

 Impianti e strutture legati alla safety aeroportuale di 
competenza – p.e. impianti di allarme, antincendio, rilevatori 
fumi, ecc. (quota di competenza) 

 Canali sanitari 

 Aree servizio sanitario (quota parte) 

 Impianti di sicurezza comuni a più prodotti / corrispettivi – 
p.e. impianti di sorveglianza anti-intrusione, TVCC, ecc. 
(quota di competenza) 

 Infrastrutture e spazi destinati a Enti di Stato a titolo gratuito 

 Servizio di raccolta carrelli porta bagagli passeggeri 

 Servizi di collegamento tra terminal (land side), laddove 
presenti a titolo gratuito 

 Coordinamento, gestione e manutenzione dei servizi di 
Informativa al pubblico in ogni forma (ai banchi, telefoniche, 
mediante apparati informatici, televideo, sito web, social 
networks, ecc.) 

 Coordinamento, gestione e manutenzione dell’impianto BHS 
(coordinamento, controllo e attività manuale di codifica dei 
bagagli, presidio dei moli di run out) 

 Gestione dei bagagli senza etichetta e/o smarriti e del 
magazzino LZ 

 Gestione della custodia dei bagagli e delle aste 

 Attività di caricamento e scaricamento bagagli nell’impianto 

 Attività di caricamento dei bagagli dai moli nei carrelli, 
inclusa la gestione dei bagagli fuori misura (solo per 
l’aeroporto di Linate e subordinatamente al persistere di 
limitazioni all’utilizzo dell’impianto) 

 Coordinamento di scalo (pro quota) 

 Programmazione giornaliera e stagionale delle risorse 
infrastrutturali (p.e. gates, moli BHS, ecc.) 

 Gestione delle procedure operative di competenza, incluse 
quelle di contingency, recovery ed emergency 

 Alimentazione, per le attività di competenza, dei sistemi 
informativi aziendali 

 Gestione, controllo, correzione e aggiornamento e 
divulgazione, per le attività di competenza, della 
messaggistica operativa 

 Controlli di sicurezza ai varchi di servizio e ai varchi carrai 
non presidiati dalle forze di P.S. 

 Attività di sicurezza comuni a più prodotti / corrispettivi – p.e. 
vigilanza, controlli perimetrali, gestione centrale operativa, 
ecc. (quota parte) 

 Manutenzioni su infrastrutture, impianti e attrezzature (quota 
di competenza) 

 Gestione sistemi informatici (quota di competenza) 

 Gestione safety aeroportuale (quota di competenza) 

 Progettazione e direzione lavori (quota di competenza) 

 Servizio sanitario (quota di competenza) 
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prodotti / 
corrispettivi 

descrizione infrastrutture ed impianti servizi 

(quota parte) 

 Infrastrutture e impianti comuni a più prodotti / corrispettivi – 
p.e. reti elettriche, riscaldamento / condizionamento, idrico-
fognarie, ecc. (quota parte) 

Diritti di imbarco 
e sbarco merci  

(D.L. 47/74 
convertito con L. 
117/74) 

Messa disposizione delle 
infrastrutture e dei servizi 
relativi alla aerostazione 
merci  
 

 Aree e piazzali dedicati al terminal merci (land e air side), 

con esclusione dei magazzini e degli impianti ivi contenuti, 
qualora questi siano affidati in esclusiva a terzi 

 Aree e locali ad uso common per lo stoccaggio temporaneo 
di particolari tipologie di merci, laddove disponibili  

 Aree destinate all’avio-camionato ad uso common per le 
operazioni di carico/scarico (escluso parcheggio di lunga 
sosta) 

 Sistemi informatici centralizzati dedicati (componenti 
hardware e software) 

 Impianti e strutture legati alla safety aeroportuale (quota di 
competenza) 

 Impianti di sicurezza comuni a più prodotti / corrispettivi – 
p.e. impianti di sorveglianza anti-intrusione, TVCC, ecc. 
(quota di competenza) 

 Infrastrutture e spazi destinati a Enti di Stato a titolo gratuito 
(quota parte) 

 Infrastrutture e impianti comuni a più prodotti / corrispettivi – 
p.e. reti elettriche, riscaldamento / condizionamento, idrico-
fognarie, ecc. (quota parte) 

 Attività di sicurezza comuni a più prodotti / corrispettivi – p.e. 
vigilanza, controlli perimetrali, gestione centrale operativa, 
ecc. (quota parte) 

 Manutenzioni su infrastrutture, impianti e attrezzature (quota 
di competenza) 

 Gestione sistemi informatici (quota di competenza) 

 Gestione safety aeroportuale (quota di competenza) 

 Progettazione e direzione lavori (quota di competenza) 

 Servizio sanitario (quota di competenza) 

Corrispettivo per 
i controlli di 
sicurezza sul 
passeggero e sui 
bagagli 

(art. 5, comma 3, 
D.L. 9/92 
convertito con L. 
217/92 e D.M. 
85/99) 
 

Controllo radioscopico o 
con altri tipi di 
apparecchiature dei 
passeggeri in partenza ed 
in transito e del bagaglio 
al seguito 
 
Controllo radioscopico o 
con altri tipi di 
apparecchiature dei 
bagagli da stiva 
 

 Attrezzature di controllo quali porte elettromagnetiche, metal 
detector, macchine per controllo dei bagagli – RX, EDS, 
PEDS, ETDS - apparecchiature trace detection, body 
scanner, carrelli anti-esplosivi, monitor, ecc. (inclusi SW 

specifici) 

 Camere di decompressione / ionizzazione 

 Bunker deposito bagagli 

 Aree e attrezzature per la gestione e l’effettuazione dei 
controlli (incluse quelle impegnate dalla fila dei passeggeri e 
quelle direttamente utilizzate dagli operatori della sicurezza 
e dalla Polizia di Stato per l’effettuazione dei controlli di 
sicurezza e del controllo passaporti) 

 Sistemi informatici centralizzati dedicati (componenti 
hardware e software) 

 Gestione, coordinamento e supervisione delle attività di 
controllo di sicurezza dei passeggeri e dei bagagli in 
modalità standard (sono escluse specifiche attività a 
richiesta, diversamente remunerate – p.e. “fast track”) 

 Manutenzioni su infrastrutture, impianti e attrezzature (quota 
di competenza) 

 Gestione sistemi informatici (quota di competenza) 

 Gestione safety aeroportuale (quota di competenza) 

 Progettazione e direzione lavori (quota di competenza) 

 Servizio sanitario (quota di competenza) 
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prodotti / 
corrispettivi 

descrizione infrastrutture ed impianti servizi 

 Aree servizio sanitario (quota parte) 

 Impianti di sicurezza comuni a più prodotti / corrispettivi – 
p.e. impianti di sorveglianza anti-intrusione, TVCC, ecc. 
(quota di competenza) 

 Infrastrutture e spazi destinati a Enti di Stato a titolo gratuito 
(quota parte) 

 Infrastrutture e impianti comuni a più prodotti / corrispettivi – 
p.e. reti elettriche, riscaldamento / condizionamento, idrico-
fognarie, ecc. (quota parte) 

Corrispettivo per 
l’uso dei pontili 
di imbarco e 
sbarco 
passeggeri 

(infrastrutture 
centralizzate - 
art.10 D.lgs.18/99) 

Messa a disposizione del 
pontili per l’imbarco e lo 
sbarco passeggeri, con 
operatore. 

 Pontili di imbarco passeggeri 

 Passerelle telescopiche 

 Torri, scale di servizio, infrastrutture, impianti e attrezzature 
connesse ai pontili 

 Impianti 400Hz connessi ai pontili 

 Impianti per il pre-condizionamento degli aeromobili 
connessi ai pontili 

 Sistemi informatici centralizzati dedicati (componenti 
hardware e software) 

 Sistemi telefonici e visivi dedicati (p.e. guide ottiche) 

 Impianti e strutture legati alla safety aeroportuale (quota di 
competenza) 

 Impianti di sicurezza comuni a più prodotti / corrispettivi – 
p.e. impianti di sorveglianza anti-intrusione, TVCC, ecc. 
(quota di competenza) 

 Infrastrutture e spazi destinati a Enti di Stato a titolo gratuito 
(quota parte) 

 Infrastrutture e impianti comuni a più prodotti / corrispettivi – 
p.e. reti elettriche, riscaldamento / condizionamento, idrico-
fognarie, ecc. (quota parte) 

 Gestione e supervisione dell’impianto 

 Coordinamento di scalo (pro quota) 

 Programmazione giornaliera e stagionale delle risorse 
infrastrutturali (bridges) 

 Gestione delle procedure operative di competenza, incluse 
quelle di contingency, recovery ed emergency 

 Alimentazione, per le attività di competenza, dei sistemi 
informativi aziendali 

 Gestione, controllo, correzione e aggiornamento e 
divulgazione, per le attività di competenza, della 
messaggistica operativa 

 Attività di sicurezza comuni a più prodotti / corrispettivi – p.e. 
vigilanza, controlli perimetrali, gestione centrale operativa, 
ecc. (quota parte) 

 Manutenzioni su infrastrutture, impianti e attrezzature (quota 
di competenza) 

 Gestione sistemi informatici (quota di competenza) 

 Gestione safety aeroportuale (quota di competenza) 

 Progettazione e direzione lavori (quota di competenza) 

 Servizio sanitario (quota di competenza) 

Corrispettivi per 
l'uso dei banchi 
di check-in 

(beni in uso 
esclusivo - art. 10, 
D. Lgs. 18/99) 

Messa a disposizione dei 
banchi (nella tipologia 
richiesta) e delle aree 
operative strettamente 
serventi le attività di 
handling  

 

 Banchi in configurazione standard: banco, telefono, 
cassettiera, etichettatrice, pesa bagaglio, hardware, 
connessione al sistema informatico dello scalo della 
compagnia aerea e relativo utilizzo, nastrini di accettazione 
bagaglio ed inoltro al sistema di smistamento 

 Area di ingombro del banco e relative pertinenze 

 Aree impegnate dalla fila degli utenti 

 Aree servizio sanitario (quota parte) 

 Impianti di sicurezza comuni a più prodotti / corrispettivi – 

 Gestione, programmazione e controllo utilizzo banchi 

 Allestimento banchi 

 Coordinamento di scalo (pro quota) 

 Programmazione giornaliera e stagionale delle risorse 
infrastrutturali (banchi di check-in,) 

 Gestione delle procedure operative di competenza, incluse 
quelle di contingency, recovery ed emergency 

 Alimentazione, per le attività di competenza, dei sistemi 
informativi aziendali 
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prodotti / 
corrispettivi 

descrizione infrastrutture ed impianti servizi 

p.e. impianti di sorveglianza anti-intrusione, TVCC, ecc. 
(quota di competenza) 

 Infrastrutture e spazi destinati a Enti di Stato a titolo gratuito 
(quota parte) 

 Infrastrutture e impianti comuni a più prodotti / corrispettivi – 
p.e. reti elettriche, riscaldamento / condizionamento, idrico-
fognarie, ecc. (quota parte) 

 Gestione, controllo, correzione e aggiornamento e 
divulgazione, per le attività di competenza, della 
messaggistica operativa 

 Attività di sicurezza comuni a più prodotti / corrispettivi – p.e. 
vigilanza, controlli perimetrali, gestione centrale operativa, 
ecc. (quota parte) 

 Manutenzioni su infrastrutture, impianti e attrezzature (quota 
di competenza) 

 Gestione sistemi informatici (quota di competenza) 

 Gestione safety aeroportuale (quota di competenza) 

 Progettazione e direzione lavori (quota di competenza) 

 Servizio sanitario (quota di competenza) 

Corrispettivo per 
l'uso di uffici, 
locali operativi e 
spazi per attività 
di assistenza a 
terra 

(beni in uso 
esclusivo - art. 10, 
D. Lgs. 18/99) 

Messa a disposizione di 
uffici, locali, magazzini, 
spogliatoi e aree 
operative strettamente 
connesse alle attività di 
handling o operative di 
compagnia aerea, in 
configurazione standard 
(concordata con utenti) 
 
Messa a disposizione 
delle aree terminal 
necessarie alla 
ubicazione dei self check-
in 

 Uffici, locali, magazzini, spogliatoi, aree operative in 
configurazione standard, con uso dei servizi di pertinenza 
(ad esempio servizi igienici, ecc) 

 Impianti ed attrezzature specifiche dedicate ad uso degli 
handlers (p.e. carica batterie, ecc.) 

 Aree funzionali al self check-in 

 Aree servizio sanitario (quota parte) 

 Impianti di sicurezza comuni a più prodotti / corrispettivi – 
p.e. impianti di sorveglianza anti-intrusione, TVCC, ecc. 
(quota di competenza) 

 Infrastrutture e spazi destinati a Enti di Stato a titolo gratuito 
(quota parte) 

 Infrastrutture e impianti comuni a più prodotti / corrispettivi – 
p.e. reti elettriche, riscaldamento / condizionamento, idrico-
fognarie, ecc. (quota parte). L’erogazione delle utenze 
(energia elettrica, riscaldamento / condizionamento, acqua) 
non è inclusa 

 Allestimento a norma secondo la destinazione d’uso 

 Attività di sicurezza comuni a più prodotti / corrispettivi – p.e. 
vigilanza, controlli perimetrali, gestione centrale operativa, 
ecc. (quota parte) 

 Manutenzioni su infrastrutture, impianti e attrezzature (quota 
di competenza) 

 Gestione sistemi informatici (quota di competenza) 

 Gestione safety aeroportuale (quota di competenza) 

 Progettazione e direzione lavori (quota di competenza) 

 Servizio sanitario (quota di competenza) 

Servizi in 
monopolio 
(servizio di de-
icing) 

Messa a disposizione 
delle attrezzature e 
dell’organico per 
l’effettuazione del servizio 
di sghiacciamento e 
snevamento degli 
aeromobili (escluso post 
de-icing check) 

 Attrezzatura specifica per l’attività 

 Dotazione di liquido di sghiacciamento / snevamento a 
norma (fatturato separatamente a consumo) 

 Aree servizio sanitario (quota parte) 

 Impianti di sicurezza comuni a più prodotti / corrispettivi – 
p.e. impianti di sorveglianza anti-intrusione, TVCC, ecc. 
(quota di competenza) 

 Infrastrutture e spazi destinati a Enti di Stato a titolo gratuito 
(quota parte) 

 Supervisione, coordinamento e gestione dell’attività 

 Coordinamento di scalo (pro quota) 

 Gestione delle procedure operative di competenza, incluse 
quelle di contingency, recovery ed emergency 

 Alimentazione, per le attività di competenza, dei sistemi 
informativi aziendali 

 Gestione, controllo, correzione e aggiornamento e 
divulgazione, per le attività di competenza, della 
messaggistica operativa 
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prodotti / 
corrispettivi 

descrizione infrastrutture ed impianti servizi 

 Infrastrutture e impianti comuni a più prodotti / corrispettivi – 
p.e. reti elettriche, riscaldamento / condizionamento, idrico-
fognarie, ecc. (quota parte) 

 Attività di sicurezza comuni a più prodotti / corrispettivi – p.e. 
vigilanza, controlli perimetrali, gestione centrale operativa, 
ecc. (quota parte) 

 Manutenzioni su infrastrutture, impianti e attrezzature (quota 
di competenza) 

 Gestione sistemi informatici (quota di competenza) 

 Gestione safety aeroportuale (quota di competenza) 

 Progettazione e direzione lavori (quota di competenza) 

 Servizio sanitario (quota di competenza) 

Corrispettivo per 
assistenza a 
passeggeri 
disabili od a 
mobilità ridotta 

(Regolamento CE 
1107/2006) 

Messa a disposizioni di 
aree, mezzi e personale 
per l’assistenza 
aeroportuale ai 
Passeggeri con Ridotta 
Mobilità 
 

 Sistemi di assistenza “a chiamata” (impianti citofonici, ecc.) 

 Punti di partenza e di arrivo interni ed esterni ai terminal, 
specificamente dedicati al servizio PRM, in zona sotto il 
controllo del gestore 

 Aree dedicate all’accoglienza / accettazione / operazioni 
imbarco 

 Sala amica, inclusiva di allestimenti, banchi di check-in 
dedicati, ecc. 

 Mezzi speciali per trasporto e per imbarco/sbarco dei 
passeggeri a ridotta mobilità (ambul lift, sedie a rotelle, 

carrozzine, ecc.) 

 Aree servizio sanitario (quota parte) 

 Impianti di sicurezza comuni a più prodotti / corrispettivi – 
p.e. impianti di sorveglianza anti-intrusione, TVCC, ecc. 
(quota di competenza) 

 Infrastrutture e spazi destinati a Enti di Stato a titolo gratuito 
(quota parte) 

 Infrastrutture e impianti comuni a più prodotti / corrispettivi – 
p.e. reti elettriche, riscaldamento / condizionamento, idrico-
fognarie, ecc. (quota parte) 

 Supervisione e coordinamento specifico dell’attività 

 Servizi specifici relativi alle attività di handling in concreto 
erogate a favore delle varie tipologie di PRM con personale 
dedicato avente specifica formazione 

 Attività di sicurezza comuni a più prodotti / corrispettivi – p.e. 
vigilanza, controlli perimetrali, gestione centrale operativa, 
ecc. (quota parte) 

 Manutenzioni su infrastrutture, impianti e attrezzature (quota 
di competenza) 

 Gestione sistemi informatici (quota di competenza) 

 Gestione safety aeroportuale (quota di competenza) 

 Progettazione e direzione lavori (quota di competenza) 

 Servizio sanitario (quota di competenza) 
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DESCRIZIONE DEI CONTENUTI DELLE RETI E DELLE PRINCIPALI ATTIVITA’ COMUNI DEGLI AEROPORTI RIPARTITE TRA I PRODOTTI REGOLAMENTATI E NON 
REGOLAMENTATI NEL SOTTOPERIODO 2016-2020 

 

attività descrizione 
driver di 

ripartizione 
infrastrutture ed impianti servizi 

Distribuzione 
energia elettrica 

 
 
 

Messa a 
disposizione delle 
infrastrutture e dei 
servizi relativi alla 
produzione, 
stoccaggio e 
distribuzione 
dell’energia 

Assorbimento di 
energia elettrica 
da parte delle 
diverse linee di 
attività/prodotti 
(contatori) 

 Centrali elettriche inclusive di relativi impianti / 
attrezzature 

 Fabbricati centrale tecnologica 

 Palazzina TLC 

 Cabine elettriche 

 Cunicoli 

 Reti elettriche presso le centrali di cogenerazione 

 Reti elettriche MT-BT esterne ai fabbricati 

 Produzione, stoccaggio e distribuzione nell’aeroporto 
dell’energia elettrica 

 Gestione e manutenzione della rete 

 Gestione sistemi informatici (quota di competenza) 

 Gestione safety aeroportuale (quota di competenza) 

 Progettazione e direzione lavori (quota di 
competenza) 

 Servizio sanitario (quota di competenza) 

Distribuzione 
riscaldamento / 
condizionamento 
 
 
 

Messa a 
disposizione delle 
infrastrutture e dei 
servizi relativi alla 
produzione, e 
distribuzione dei 
fluidi caldi e freddo 
 

Assorbimento di 
riscaldamento / 
condizionamento 
da parte delle 
diverse linee di 
attività/prodotti 
(contatori / 
volumetrie) 

 Centrali termiche inclusive di relativi impianti / 
attrezzature 

 Centrale di cogenerazione inclusiva di relativi impianti 
/ attrezzature 

 Reti di riscaldamento / condizionamento 

 Reti di distribuzione del metano 

 Reti termiche idriche 

 Produzione e distribuzione nell’aeroporto dell’energia 
termica 

 Gestione e manutenzione della rete 

 Gestione sistemi informatici (quota di competenza) 

 Gestione safety aeroportuale (quota di competenza) 

 Progettazione e direzione lavori (quota di 
competenza) 

 Servizio sanitario (quota di competenza) 

Distribuzione 
acqua 
 
 
 

Messa a 
disposizione delle 
infrastrutture e dei 
servizi relativi alla 
distribuzione 
dell’acqua 
 

Utilizzo acqua da 
parte delle diverse 
linee di 
attività/prodotti 
(consumi / 
superfici) 

 Pozzi 

 Reti idrica esterna ed interna ai fabbricati 

 Rete fognaria 

 Rete antincendio 

 Centrale di riserva idrica 

 Sistemi di filtraggio 

 Impianti e box di clorazione botti 

 Distribuzione nell’aeroporto dell’acqua 

 Gestione e manutenzione della rete 

 Gestione sistemi informatici (quota di competenza) 

 Gestione safety aeroportuale (quota di competenza) 

 Progettazione e direzione lavori (quota di 
competenza) 

 Servizio sanitario (quota di competenza) 

Telefonia / TD 
 
 
 

Messa a 
disposizione delle 
infrastrutture e dei 
servizi relativi alle 
attività di telefonia 
e trasmissione dati 

Ripartizione in 
base alle utenze 
gestite interne e 
esterne al Gruppo 
SEA 

 Reti telefoniche / telegrafiche esterne ai fabbricati 

 Cablaggi strutturati 

 Gestione e manutenzione delle reti 

 Gestione sistemi informatici (quota di competenza) 

 Gestione safety aeroportuale (quota di competenza) 

 Progettazione e direzione lavori (quota di 
competenza) 

 Servizio sanitario (quota di competenza) 

Ecologia 
 
 

Messa a 
disposizione delle 
infrastrutture e dei 

Quote di 
produzione rifiuti 
delle diverse linee 

 Forno inceneritore 

 Vasche di scarico per acque reflue 

 Isola ecologica 

 Gestione, raccolta e smaltimento dei rifiuti, ad 
eccezione di tasse e tariffe comunali (o di Enti 
Pubblici in generale) relativi ai servizi di nettezza 
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attività descrizione 
driver di 

ripartizione 
infrastrutture ed impianti servizi 

 servizi relativi alle 
attività di raccolta 
e smaltimento dei 
rifiuti 

di attività/prodotti  Container, cassoni, cassonetti e contenitori di vario 
genere per il deposito dei rifiuti 

 Attrezzature per l’asporto/trasporto dei rifiuti 

 Postazioni microfoniche, impianti e attrezzature per la 
rilevazione del rumore 

urbana (trasporto e smaltimento/recupero rifiuti) e 
all’allontanamento e la depurazione delle acque 
reflue. Sono altresì esclusi eventuali altri oneri 
comunali per servizi accessori (servizi dedicati di 
trasferimento interno e vuotatura dei cassonetti, 
ecc.). Si precisa che i corrispettivi regolamentati non 
comprendono i costi per interventi di “recupero 
ambientale” dovuti a sversamenti di materiali 
inquinanti in aree operative: in tali casi SEA interverrà 
nell’immediatezza degli eventi per ripristinare le 
necessarie condizioni di sicurezza, di operatività e 
ambientali, riservandosi di recuperare 
successivamente i costi sostenuti 

 Attività di rilevazione degli inquinanti (di vario genere) 
e analisi 

 Manutenzioni su infrastrutture, impianti e attrezzature 
(quota di competenza) 

 Gestione sistemi informatici (quota di competenza) 

 Gestione safety aeroportuale (quota di competenza) 

 Progettazione e direzione lavori (quota di 
competenza) 

 Servizio sanitario (quota di competenza) 
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